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Griines Licht auf der Datenautobahn
im Kreis Hoxter — 92,5 Prozent
des Netzes stehen.

Beverungen/Kreis Hoxter. Bereits 79% der
Ortschaften im Kreis Hoxter kdnnen Uber die
schnelle Breitband-Internet-Losung ,sewinet"
verfigen.

Kein leichtes Spiel hatte und hat die sewikom GmbH aus Beverungen beim Aufbau lhres
Breitbandnetzes ,sewinet”. ,Die groRte Herausforderung ist und bleibt die Zusammenarbeit mit dem
bisherigen Netzanbieter duert sich Kai-Timo Wilke, Geschéaftsfiihrer der sewikom GmbH. Noch
Anfang September war die sewikom GmbH davon ausgegangen ihr kreisweites Projekt weitestgehend
bis zum Monatsende abschlieRen zu kénnen. Doch immer wieder erschienen neue Hindernisse, die
die Zielerreichung des Gesamtprojektes entsprechend verzégerten.

Einen aktuellen Uberblick iiber den Gesamtaufbau des Breitbandnetzes gab sewikom-
Geschaftsfiihrer Kai-Timo Wilke jetzt bei einem Gesprach mit Vertretern des Kreises Hoxter
und der Gesellschaft fiir Wirtschaftsféorderung im Kreis Hoxter.

Aktuell sind 92,5 Prozent der technischen Netzinfrastruktur installiert und 79 Prozent des Netzes sind
bereits funktionsfahig. In absoluten Zahlen ausgedriickt, sind das105 aktive Kabelverzweiger
(Telefonkasten) von insgesamt 133 im Kreis Hoxter. Innerhalb der nachsten drei Wochen soll das
Netz mit einem Aufbauanteil von 97 Prozent nahezu vollstandig stehen.

Mehr als 400 Kunden nutzen zum jetzigen Zeitpunkt bereits das Breitbandnetz ,sewinet”. Bis zum
Jahresende sollen es knapp 600 sein.

Alleine fur das komplizierte Vertragsumstellungs-Procedere des bisherigen Netzanbieters, stellt die
sewikom GmbH zwei Mitarbeiter ab, die sich aktuell ausschliel3lich damit befassen, Telefax-
Nachrichten an den bisherigen Netzanbieter zu senden, der in diesem Bereich noch mit diesem
veraltetem Verfahren arbeitet.

Damit erklart sich auch die teilweise schlechte Erreichbarkeit des Kundenservices am Standort in
Beverungen. Mittlerweile hat die sewikom GmbH sechs neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
eingestellt, um die Prozesse zu beschleunigen. Zusatzlich wird voriibergehend das Callcenter an ein
externes Dienstleistungsunternehmen ausgegliedert, um die Fragen der Kunden noch schneller
beantworten zu kénnen. Fir den Standort Beverungen sucht die sewikom GmbH aktuell noch
qualifizierte Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen fir die telefonische Kundenbetreuung, was sich aufgrund
der Arbeitsmarktlage allerdings auch schwierig gestaltet.

Wilke freut sich, dass neben der bisherigen Einstellung von sechs neuen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern auch viele regionale Unternehmen am Breitbandprojekt wirtschaftlich partizipieren
konnten.

Als Herausragendes Ziel, neben der Fertigstellung des Netzes, sieht der sewikom-Geschaftsflhrer
Wilke die serviceorientierte Betreuung der bestehenden Kunden und Interessenten. ,Wir sehen jetzt
schon die positiven Wirkungen bei den bereits aktiven Netzen®, damit meint Wilke, dass sobald ein
Netz in Betrieb ist, schnell ein multiplizierender Impuls einsetzt und zahlreiche positive
Ruckmeldungen der im Netz befindlichen Kunden eintreffen.
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sewinet Netzaufbau Gesamt 492/532 Aufbaustufen®

= Ausgebaut
Im Aufbau

*Vier Ausbaustufen je Kabelverzweiger (1. Tiefbauarbeiten 2. Stromversorgung 3. Netzanbieterabnahme 4. Sewinet-Anschluss)

Netzfunktionsfahigkeit

3,00%

18,00%

® Funktionsfahig
in 3 Wochen FF
B Zur Zeit k. A.

Gesamtaufbau relativ % 78,95 13,53 - J

+i:0| Gesamtaufbau relativ %
4 Ausbaustufen je Standort 420 72 0 532 | 4 Ausbaustufen je Standort
Standorte relativ % 8,9 18,05 3,00 100,00 | Standorte relativ %
Standorte absolut 105 24 4 133 | Standorte absolut
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Warburg Menne, Ortsmitte
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Warburg Hardehausen 1
Warburg Noérde 1
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Warburg Noérde 1
Willebadessen Niesen

Willebadessen Niesen

Willebadessen Folsen
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Willebadessen Helmern

Willebadessen Willegassen, Schwenkhausen
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Willebadessen Léwen

Willebadessen Engar

Willebadessen Borlinghausen

Willebadessen Borlinghausen

Willebadessen Ikenhausen

Fir weitere Informationen:

sewikom GmbH - 37688 Beverungen - 05273 224 379
Kai-Timo Wilke 0177 331 4242



